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ANKIETA

(anonimowa)
ocena jakosci doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD ,,LIWOCZ”

Szanowni Paristwo!
Bardzo prosimy o udzielenie odpowiedzi na zamieszczone ponizej pytania. Uzyskane informacije
postuzg jako wskazowki do podnoszenia poziomu i skutecznosci Swiadczonego doradztwa.

1. Forma doradztwa:

Doradztwo bezposrednie (osobiscie w biurze LGD)
Doradztwo telefoniczne

Doradztwo e-mailowe

2. Zakres tematyczny swiadczonego doradztwa:

Ogodlne informacje o Lokalnej Strategii Uzupetnienie wniosku o dofinansowanie
Rozwoju
Mozliwos¢ uzyskania dofinansowania Rozliczenie dofinansowania - wniosek o ptatnos¢

3. Jak ocenia Pan/i wiedze i kompetencje pracownika udzielajgcego doradztwa:
(5-ocena najwyzsza, 1-ocena najnizsza)

1 2 3 4 5

4. Jak ocenia Pan/i poziom obstugi (uprzejmos$¢, chec udzielania informaciji, zyczliwosc¢):
(5-ocena najwyzsza, 1-ocena najnizsza)

1 2 3 4 5

5. Jak ocenia Pan/i jasnos¢ i zrozumiatos¢ przekazywanych informaciji:
(5-ocena najwyzsza, 1-ocena najnizsza)

1 2 3 4 5

6. Jak ocenia Pan/i wzrost swojej wiedzy w zakresie tematyki objetej doradztwem:
(5-ocena najwyzsza, 1-ocena najnizsza)

1 2 3 4 5

7. Jaka jest Panal/i ogdlna ocena stopnia zadowolenia z doradztwa:
(5-ocena najwyzsza, 1-ocena najnizsza)

1 2 3 4 5

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!



